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PRAXISGEB(J__HR ONLINE BEZAHLEN,
REZEPTE UND UBERWEISUNGEN ONLINE
BESTELLEN.

Mit XiMEDO konnen lhre Patienten die Praxisgebtihr
online bezahlen und sowohl Wiederholungsrezepte als
auch Uberweisungen im Internet bei Ihnen bestellen.

XiMEDO bringt Ihnen eine effektive Zeitersparnis, da Sie
die Anzahl der Patienten verringern kdnnen, die Sie »nur«
wegen Wiederholungsrezepten oder Uberweisungen aufsu-
chen. Dies bedeutet, Sie haben mehr Zeit fur Ihre Patienen
bzw. kdnnen mehr Patienten umfassend versorgen.

XiMEDO ist ein bedeutender Mehrwert fur Ihre Patienten,
hilft Innen bei der Akquise von neuen Patienten und ist ein
starkes Argument bei der Patientenbindung.

Die Bestell- und Patientenverwaltung — ist Ubersichtlich
und einfach zu benutzen, Sie haben jederzeit Zugriff auf die
Bestellungen, Sie kdbnnen nachvollziehen was, wann, von
wem bestellt wurde. AuRerdem wird der Status jeder Be-
stellung angezeigt. Auf einen Blick kdnnen Sie erkennen,
ob eine Bestellung bearbeitet wurde oder noch nicht.

XiMEDO wurde mit Arzten fir Arzte entwickelt und von
ihnen bewertet.



XiMEDO

\

| abmelden bestellung | meine bestellungen

Ihr Uberweisungs bzw. Wiederholungsrezept Wunsch:

Uberweisung zum Hals Nasen Ohren Arzt.
Bitte senden Sie die Uberweisung direkt an:
Dr. Schmidt

Weingasse 2

12345 Musterstadt

Tel. 123456778

Vielen Dank

ZURUCK | BESTELLUNG ABGEBEN

)

Abb. Beispiel des ausgefiillten Bestellformulars
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DER PATIENTENBEREICH

Im Patientenbereich kann der Patient Bestellungen aufge-
ben und eine Liste der schon gemachten Bestellungen
einsehen.

Die Bestellung des Patienten ist in 4 einfachen, intuitiven
Schritten abzuschliel3en.

1. Beantwortung der Fragen zum Gesundheitscheck

2. Aufgabe der Bestellung, welche Uberweisung zu
welchen Arzt oder welches wiederholungsrezept soll
ausgestellt werden.

3. Beantwortung der Fragen zur Bezahlung der Praxis-
gebuhr

4. Angabe der Bankinformationen und Zustimmung
zum Lastschriftverfahren.

Nun ist diese Bestellung bei Ihnen eingegangen und kann
bearbeitet werden.




XiMEDO

FLUNiTy

00 00
Benutzername Name
326555 Mustermann
326556 Freundlich
326557 Kowalski
326558 Lustig
326559 Maier

\—aup::_\ei:e | Neu | Suchen

‘ abmelden ‘ bestellung ‘ verwaltung ‘ konto |

Patienten Liste (Anzahl Patienten: 5)

00
Vorname
Gundrun
George
Rita

Peter

Francoise

Anzeigen
Anzeigen
Anzeigen
Anzeigen

Anzeigen

Andern
Andern
Andern
Andern

Andern

Ldschen
Loschen
Ldschen
Loschen

Léschen

Bestellungen
Bestellungen
Bestellungen
Bestellungen

Bestellungen

Abb. Liste der angelegten Patienten
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DER ARZTBEREICH (Patientenverwaltung)

In der Patientenverwaltung sehen Sie die Patientenliste,
welche all Ihre angelegten Patienten auflistet, diese kdnnen
anhand des Patientencodes identifiziert werden. Der Ein-
fachheit halber sollte der Patienten Code hier mit der Pati-
enten Nummer lhres Arztverwaltungssystems ubereinstim-
men.

Aullerdem konnen Sie hier neue Patienten anlegen, 16-
schen, Patientenprofile anschauen und bearbeiten und die
Bestellungen der Patienten einsehen. Das Suchen nach
einzelnen Patienten wird Ihnen durch die Patientensuche
erleichtert.

Die Zugangsdaten flr |hre Patienten kdnnen nach dem
Anlegen der Patientendaten direkt aus dem System ver-
schickt werden.
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DER ARZTBEREICH (Bestellverwaltung)

~
\ abmelden \ bestellung \ verwaltung \ konto \ Die Bestellverwaltung ist ein weiterer wichtiger Bestand-
. il ms.
Bestellungsliste (Anzahl Bestellungen: 3) teil des SySte S
o0 oo oo Hier haben Sie alle Bestellungen auf einen Blick, es kann
Bestellung keine Bestellung mehr in Ihrem Email Konto untergehen
Datum Patientcode i . . .
verschickt? oder vergessen werden. Es wird Ilhnen zur gleichen Zeit
o470 320999 - Anzeigen Beabelien Leschen der Status der Bestellung angezeigt. Naturlich hilft Innen
01/04/2010 ximedo Nein Anzeigen Bearbeiten Loschen . . . .
01/04/2010 ximedo Ja Anzeigen Bearbeiten Loschen auch hier eine Suchfunktion um einzelne Bestellungen zu
finden. Sie konnen die Bestellung jederzeit bearbeiten um
1 z.B. den Status zu andern.
Hauptseite | Bestellung suchen
J

Abb. Liste der Bestellungen und deren Status
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DER ARZTBEREICH (Lastschriftverfahren)

. ~N Die Zahlung der Praxisgebiihr via Internet gehort zu den
Hauptfunktionen des Systems, hierbei wird das Last-
schriftverfahren eingesetzt. Der Patient gib mit der Hinter-
legung seiner Kontonummer und Bankleitzahl seine Zu-

‘ abmelden | bestellung | verwaltung | konto ‘

Bestellungen per Lastschriftverfahren stimmung zum Lastschriftverfahren. Unter »Konto« sehen
Details Auswahl Datum Name WVorname verschickt? abgebucht? Sie dle Zum Einzug der LaStSChrift Zur Verfugung Stehen'
Anzeigen O 01/04/2010 Peter Alexander Ja O den Zahlungen der Patienten.

Anzeigen O 01/04/2010 Maier Francoise  Nein O

Sicherheit ist dabei ein sehr wichtiger Aspekt. Durch den
Einsatz des Lastschriftverfahrens mussen keine sensiblen
Daten abgefragt und auf Servern gespeichert werden, wie
Oberweisung ersteller es z.B. bei der Zahlung mit Kreditkarte der Fall ist.

\_ J

Abb. Liste der einzulésenden Lastschriften
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XiMEDO

XIMEDO-OPTIONEN

Fulfillment
Fulfillment ist die Ubernahme des ganzen Online Zahlungs-
prozesses durch XiMEDO, eine Auslosung der Lastschrif-
ten durch die Arztpraxis ist dann nicht mehr notig. Eine
14-tagige Abrechnung der durch die Patienten getatigten
Zahlungen (Praxisgebuhren) wird durch XiMEDO gegen-

uber der Arztpraxis sichergestellt.

Integration

Wir realisieren fur Sie die Einbindung XiMEDO'S und die
Anpassung XiMEDO'S an das »Look and Feel« lhrer Web-
seite. Der Wechsel zwischen |Ihrer Webseite und der XiME-

DO Anwendung bleibt dann unaufallig.



